Comment créer un
compte Espace Famile 7

Kelrouvez Toutes les élapes nécessares
0 la creation de volre espace personnel.



Cliquer sur « Créer mon espace »

Espace Citoyens Premium

BIENVENUE SUR VOTRE ESPACE CITOYENS §

Nous sommes heureux de vous souhaiter la bienvenue sur I'Espace Citoyens, FEVRIER
Identifiant destiné a faciliter vos démarches liées a votre vie quotidienne. 20]9

SITE DE LA
MAIRIE

Mot de passe "
Creez votre espace personnel |

i oublié d En saisissant vos identifiants, vous pourrez accéder a votre tableau de bord

al oublie mon mot de

Connexion afinde :

passe.

» Inscrire et réserver des activités

s Consulter I'historique de vos demandes

m JE N'Al DAS D'ESDACE « Suivre I'état de traitement de vos demandes

Créez votre espace personnel qui vous s Disposer d'un espace de stockage sécurisé pour vos pieces justificatives
donnera accés au tableau de bord de vos )
demandes exis; 3 votre espace de = Payeren ligne
stockage sg d'autres
fonctionn acilitant votre relation avec la
mairie.

Nos services sont a votre disposition pour tout renseignement.
Créer mon espace

L’&équipe municipale

Avec mon espace,

je me facite (g ille !
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Cliquer sur « Je créé mon espace ».

Espace Citoyens Premium

ACCUELL ACTIVITES

CREATION D'UN ESPACE PERSONNEL

O

BONJOUR ET BIENVENUE

Vous allez dans quelques instants accéder 3 I'assistant qui vous permettra de créer votre espace citoyen.

Grace a cet espace vous aurez la possibilité de faire vos démarches & distance, de réserver les activités de vos enfants et de les régler directement en ligne |

-
N,
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JE CREE MON ESPACE




Remplr les champs oblgatoires (*) puis cliquer sur « Suivant ».

CREATION D'UN ESPACE PERSONNEL

O O

IDENTITE

Fhoto Changer d'image...

PR pm%




Pas de champ obligatoire, vous pourrez compléter ultérieurement
Cliquer sur « Suivant »

CREATION D'UN ESPACE PERSONNEL

O O

ADRESSE

pppppppppp




Saisir votre courriel, puis cliquer sur « Suvant »

umr :

T Ville 4 Ge* Espace Citoyens Premium

B accuen ACTIVITES

CREATION D'UN ESPACE PERSONNEL

O O

MOYENS DE CONTACT

Téléphone 9
Mobile °
Fax °
* Courriel
IMoyen de contact préféré Courriel

PRE
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Remplr les champs oblgatoires (*) puis cliquer sur « Vaider »

O o

AUTHENTIFICATION

8 caracteres, | majuscuke et |

AUTHENTIFICATION

o

DOlt Contmlr aU mlnlr“)m * Nom d'utilisateur P

Ch'ﬁfe \ * Mot de passe

* Confirmation du mot de passe

SERVICES

Vous avez la possibilité de saisir les clées d'accés a différents
services proposés sur le portail.

La clé d'accés & un service vous est fournie par ce dernier si
vous y étes connus.

Est délvrée par ke Service Education

Cette saisie vous permet d'accéder a 'ensemble des
démarches et publications fournies par le service.

. . S " Wi d ltér t
La deuxieme partie est | lettre en majuscule / | chiffre Apbormediere Hanc o typaiicabior b ol Spmect iwocs

n'avez pas la possibilité de les saisir immeédiatement.

ANNULER

\ Service (1é

Clé Espace Citoyens Enfance

CONTROLE DE SECURITE

* Entrer le texte ci-dessous

N e B ’ T
Changer le texte de contréle

e - - -
A o ;_g.'-: 3™ I —

ldentifiant de connexion

PRECE




Le compte a bien été créé,
un mail est envoug, Cliquer sur ke ien pour “activer

Espace Citoyens Premium

B o accuen ACTIVITES

CONFIRMATION DE CREATION D'ESPACE

Votre espace a bien été créé.
Vous allez recevoir un message de confirmation par courriel & Uadresse que vous avez indiquée.

Pour activer votre espace, merci de suivre les instructions de ce message.

Retour a l'accueil

Bonjour I
Votre demande de création d'un espace personnel a bien été prise en compte.

Pour l'activer, veuillez cliquer sur le lien suivant - hittps:/iwww._espace-citoyens net/chambery/espace-citoyens/CompteCitoyen/Validation?
id=2374&datecreat=20170116&heurecreat=1022&key=74e7ce24as9a0784c13d2do1c542fcf9

Cordialement,



\otre compte est désormais actif.
\Jous powvez maintenant vous connecler
avec votre identifiant et mot de passe.

CONFIRMATION D'ACTIVATION DE L'ESPACE

‘otre espace a bien été activé pour le nom dutilisateur

Vous avez désormais acceés a toutes les fonctionnalités de U'Espace Citoyens.

Retour a l'accueil

Bonne. navigationt





