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L’Espace Citoyen vous permettra 24 h/24 et 7 j/7 d’effectuer vos démarches :

inscriptions petite-enfance et réservations périscolaires mais eégalement vos démarches
liees a l'état civil et aux élections, vos signalements lies aux espaces publics, vos demandes
de réservations de salles, vos prises de rendez-vous avec le service droits des sols, et de
nombreux autres services que vous pourrez decouvrir.

Exemple:

g 8 0 3 |Sle @ ¢ w 8

Tranquillité - Maison des Réservation de

N . N Urbanisme Culture Loisirs Service Jeunesse  Petite enfance Education Santé
Police Municipa.. projets <alles
) ATTENTION
RESERVATION DESALLES & certaines démarches
gservation de salles (particulier) ‘-/ (signq[e'es parun cadenas)
Réservation de salles (association) demandent de disposer
» Réservation de salles (syndicat de copropriété) d'un « Espace citoyen »

-
Sur cet Espace Citoyen comme lors de vos visites dans nos services, les agents communaux
sont a votre disposition pour vous accompagner. Si vous avez la moindre question, n'hesitez
pas a les contacter par courriel a gru@rosnysousbois.fr.

Ce livret a eété concu pour vous guider a travers les grandes etapes de mise en route
de votre compte Espace Citoyen.

1. Ouvrir un compte. 3. Déclarer sa famille.
2. Créer son espace personnel. 4. Réaliser une 1" inscription.

o Rendez-vous sur le site rosnysousbois.fr et cliquez sur Mes demarches

5 e L SRl
Modernisation de la gare Bois-Perrier
7 ‘ Exposition | ‘

H |

|

4 Mes . M'informer
\ démarches sur la ville

¥

L= n & #
DEMARCHES | INFOS Nous SITE DE LA
ETROVEN | FAMILLES J| CONTACTER | ~ MAIRIE

Actualités

Pl

]

Comment se connecter ?

Rosnéennes, Rosnéens,
ﬁ\ li
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e Cliquez sur Créer un compte

/

Connexion FranceConnect

FranceConnect est la solution proposée par Itat pour sécuriser et
simplifier la connexion

‘Quiest-ce que FrenceConnect 2

Frangais

Courriel

I
I

Mot de passe

o
passe oubli6 ? {

Vous avez pas encore de compte ?

Créer un compte

Mot de

0 Remplissez le formulai

Création d'un compte

Frangais

= Champs requis

Identité

Identifiants.

TeEE——
re et cliquez sur créer un compte

Vérification du courriel

Courial *

jessicateston@gmailcom

Frangais

Vous devez vérifier votre courriel pour activer votre compte.

Un courriel avec des instructions & suivre a été envoyé & votre adresse

steven.crotta@rosnysousbois fr.

Vous navez pas regu de code dans le courriel ?
Cliquez ici pour renvoyer le courriel.

o Cliquez sur le lien de validation recu par courriel..

/

\

RosnyConnect - Création de votre compte

G} Pour protéger votre vie privée,

o

A:  ©TESTON Jessica

Bonjour,

Vou pte RosnyConnect.

@( Veillez a ce que votre
mot de passe soit conforme
a la sécurité renforcée

Ql'acﬁ\mn merci de cliquer sur ce lien.
lien expirera dans 5 minutes.




EESEEESE

OO0

e Veuillez valider votre consentement
pour le site Espace Citoyen en cliquant sur le bouton «accepter»>

Consentement pour le site Espace
Citoyen

Frangais v
Afin de pouvair vous cennecter avec un identifiant unique sur nos

différents services en ligne nous avons besoin de votre consentement

au recueil des informations suivantes :

+ « Roles utilisateur

_|_ * Courriel

« Profil utilisateur

Assurez-vous de faire confiance & Espace Citoyen en apprenant
comment Espace Citoyen gérera vos données. Vous pouvez obtenir plus —|_
dinformations sur le traitement de vos données et lexercice de votre

A droit de retrait de votre consentement en consultant la politique de
confidentialité.

M
Blenvenue dans votre Espace Citoyen !

Utilisez votre compte RosnyConnect

&% Se Connecter

Rosneennes, Rosneens,

Bienvenue sur votre Espace Citoyen !

COMMENT
CREER VOTRE
ESPACE CITOYEN

Avec la majorité municipale, nous avons a coeur de renforcer la proximité avec
vous mais également de faciliter vos démarches administratives.

LEspace Citoyen vous permettra 24 h/24 et 7 j/7 d'effectuer vos démarches :
\ inscriptions petite-enfance et réservations périscolaires mais également vos /
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CREER VOTRE
ESPACE PERSONNEL

Afin de bénéficier des avantages RosnyConnect
et de simplifier la connexion aux services en ligne de votre ville :

e Créez votre espace personnel

émarches et rdv en ligne (&) Actualités (2 Infos familles (=3 Nous contacter

/ T Accueil

Rapprochement de votre espace personnel avec RosnyCt

Afn de bénéficier des avantag
RosnyConnect, solution proposée
votre ville pour simplifier votre conn
aux services en ligne, vous pouve;
votre espace personnel & RosnyConned

éléments fournis par RosnyConnect.

Cholsissez une des 2 options ci-dessous

Mon espace perso Je crée un nouvel espace personnel
Jai déja un compte et je me connecte avec mes Cela vous donnera accés au tableau
identifiants. de bord de vos demandes existantes,

votre espace de stockage sécurisé et &
dautres fonctionnalités facilitant votre
[ |dentifiant relation avec la mairie.

Mot de passe °

v

Connexion

(3)

Pour utiliser i és. veuil i GU ci-di pter en l

CONDITIONS GENERALES D'UTILISATION

Préambule

Laville - ci-aprés dénommeée la Collectivité - propose un guichet en ligne - ci-aprés dé é le Service - a simplifier les

des usagers.

Lutilisation du Service est facultative et gratuite hors colts de connexion. Les usagers choisissent librement les services en ligne auxquels ils souhaitent accéder de

fagon privilégiée et les données quils souhaitent conserver dans leur compte citoyen.
Toute utilisation du Service suppose la ion et ion préalable des présent di éné ion (CGU)

Lutilisateur du Service - ci-aprés dénommé [Usager - sengage & respecter lensemble des prescriptions définies au sein des présentes CGU,

\ Dafinitic
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les accepter en fin de document en cochant la case
«J'accepte les conditions généralesd utilisation.» Passez a

suivant

LUsager peut & tout moment renoncer a utiliser le Service.
Le Service est normalement accessible 24 heures sur 24, 7 jours sur 7.

/

Textes officiels

o Loi n'78-17 du 6 janvier 1978 relative a linformatique, aux fichiers et aux libertés ;

© Ordonnance n'2005-1516 du 8 décembre 2005 relative aux échanges électroniques entre les usagers et les autorités administratives et entre les autorités

administratives ;
© Décret n"2009-730 du 18 juin 2009 relatif a lespace de stockage en ligne pris en de larticle 7 de n’ 1516 du 8
décembre 2005 relative aux échanges électroniques entre les usagers et les autorité ini et entre les autorité i
REGLEMENT (UE) 2016/679 DU PARLEMENT EUROPEEN ET DU CONSEIL du 27 avril 2016 relatif & la des alégard du
g la directive 95/46/CE (ré général surla des données)

des données a caractére personnel et a la libre KM

( @ “( Jaccepte les mnd\a générales dutllsation.

nnées Personnelles

t

La collecte de vos données personnelles est nécessaire dans le cadre d'une mission d'intérét public. n'est donc pas
plus sur le traitement de vos données personnelles ainsi que sur vos droits, nous vous invitons a consulter nos mentions d'information.

.

@ Complétez chaque étape du formulaire et validez.

/ éstondun espce persomel \ / éston un epce persomel

L BN suvanT

—T—
o o (6) ‘@ o

.

Création dun espace personnel

o

Moyens de contact Services
Vel ne ien saisicdans ce cadre,

Service Cié
Raaunay . Enfarce

[R——

Lt vicen |
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@ Vous souhaitez faire une demande de place en créche, inscrire votre enfant en école
maternelle ou élémentaire de la Ville, vous inscrire a des activités municipales payantes
de la fan, du conservatoire, alors « déclarez votre famille ».
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3 Mon accuei Démarches et rdv en ligne Acwaites ) Edition de documents € nfos famitles ) Nous contacter

Confirmation d'activation de I'espace

@ M. GERARD TESTON
ﬁ Votre espace a bien été activé pour le nom d'utilisateur : gerard.teston@gmail.com

Vous avez désormais accés a toutes les fonctionnalités de ['Espace Citoyens.

I Vous pouvez dorénavant utiliser RosnyConnect pour accéder & votre espace.

ACCEDER AUX DEMARCHES EN LIGNE

JACCEDE A MON ESPACE PERSONNEL

Vous avez la possibilité d'accéder aux démarches en ligne

ACCEDER A MON PROFIL.

(13)
afin Se

\ Votre famille est inconnue du Guichet Familles.

%

Cliquer sur licone « Déclarer ma famille >
renseigner les informations concernant celle-ci.

4 "
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3 Mon accuei Démarches et rav en igne (B Actuaités (D Eaiton de documents 2 Infos familles Nous contacter

Mon tableau de bord

GERARD TESTON

e S §

= e | [

e | |
e

%
gerardteston@gmailcom

S 7w

a TOUTES LES
Senieoosotsanage [N

¢s du Guichet Famille
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Renseignez les infor

mations du représentant légal 1

(si elles n'apparaissent pas automatiquement).

/

Gerard TESTON

présentant légal 2

A

SENTANT

Ajouter un enfant

.

RN

N

1- MA DEMANDE

Ajouter & mon entourage

“Civilité | Monsieur

“Nom | TESTON

Nom de famille | TESTON
“Prénom | Gerard
“Date de naissance | 31/10/1959
Enfant(s) esse
P Adresse [ Rechercher une adresse,
Numéro 20

‘Nomde lavoie | Rue Claude Pemes
Batiment | 1

Appartement | rdc

ALLEY

Efface

@ Ajouter les informations du représentant légal 2 et de chaque enfant..

“Prénom
“sexe

/’

“Date de naissance

ADRESSE

“Adresse

Batiment

Appartement

Complément

Teléphone portable

Courriel

TESION

Nom | TESTON

Gérald

Masculin

ov2/2017

[ Naissance prévue

Recopier les informations du titulaire

20 Rue Claude Pernes 93110 Rosny-sous-Bois <
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Situation familiale

jon familiale | Mari

Piéces a fournir obligatoiremel

oA | Attt da et O duroten
Pour la création d'une nouvelte tamille. lajout d'un nouveau e -
membre, vous devez obligatoirement fournir :

 Une piéce didentité d'un des représentants légaux

o Le livret de famille ou acte de naissance (de tous les personnes @I #

P e ——

qui constituent la famille, Parents et Enfants) JowTe oga

© Deux justificatifs de domicile de moins de 3 mois

Pour lajout d'un représentant 2 ou d'un conjoint(e) :

@ Vos documents doivent respecter les
e indications de format et de taille de fichier.

correspondant)

En cas de divorce, vous devez obligatoirement fournir :

© Le jugement de divorce précisant l'autorité parentale et le lieu
de résidence du ou des enfants

\ Cacher /

@ Vos enregistrements terminés, un récapitulatif vous permet de
contréler toutes les informations que vous vous apprétez a nous fournir.

ctualités e Edition de documents @ Infos familles Q Nous contacter m!m.m.m

Durée approximative
de cette démarche :

10 mn

2 - LE RECAPITULATIF

<RETOUR A LETAPE 1 VALIDER

Ajouter a mon entourage : Enfance
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@ Aprés vous étre assure
que tout est exact, cliquez sur valider.

Votre demande est enregistrée, et vous
recevrez un accusé de réception par courriel.

P P

TITULARE DU COMPTE
e © rcose ey i G Ftrne £y W sy oo © Tenaed
MeMBREt)
GERARD TESTON
cwilté Monsieur
Nom de
il TESTON Proep=rt
Date Sexe Masculn

o i
o o e

Date de naissance o1/12/2017
Adrosso 20 Rue Claude Pornes.
Batiment 1 Apptrdc
‘3110 Rosny-sous-Bois /
FRANGE

Adresse 20 Rue Claude Pernes.
Batiment 1, Apptrdc

Teléphone
93110 Rosny-sous-Bois / FRANCE pies
Tetépnone Courrit
domicie ”
Oualtsd LAY g o autoit paretale)
Teldphone o000 ducomple
portable.

QuBltS <Oy avec autorts prentalel
Couriol gerardtestonagmalcom oorts

Situation familiale

don famiale Ve

Pléces 3 fourni obligatoirement

GERALDNE TESTON
Civitté Madame

bisces ointes o1 Justiicat o domicie de moins do 3 mols

20me Justicatfdo domicio do moins do 3mols

Nom @ reston
famitle Actedo naissance u et dofamilPages Parots-Enfont]
Datoco

raissance 307041970 Attostation o Paement CAF du s en cours

Adresse 20 Rue Claude Pernes
Batiment 1, Appt rdc
93110 Rosny-sous-Bois / FRANCE.

(Carte Nationsle didentté du Représertant Légal

Justicat digents du conjointe)

.
domicite
Tetéphone
0600000000

portale

Courel. geraldine teston@gmailcom

- : A

Rosn\/#

sous-Bois
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3 Mon accuei Démarches et rav en igne (B Actuaicés (D Edition de documents )1

Nous avons bien enregistré votre demande

DEMANDE N 502608
ENFANCE Nouvelles persofies

/ESTON - Gérald TESTON

Votre demande va étre transmise au service concerné et vous serez tenu inforn

Vous
cliquez ici

toutes les i i tre d

de a cette adr

Les services municipaux verifient la validité des données et documents fournis.
Si tout est en ordre, votre demande est acceptée et vous recevrez un courriel de confirmation.

ﬁw‘vcmh © Smetvoniser ) Rapport

© « « o)

Ao 0928

Qo

Rétbrence: 502860
Borfour M. GERARD TESTON.

Y
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3 Mon accueit ) pémarches et rdv en ligne ) Actwalités emmnndednmmemb\

Mon espace Mon tableau de bord
GERARD TESTON
20RusCiudapmes N\, e E’m
3tto Rosny-sous- B0k ooty || Mosfacturos e

0600000000
‘gerardteston@gmailcom

Geralcne

CREER UNE INSCRIPTION

\

Enfant(s) Beekh & cérald 2024-2025-Dossier Administraif Enfant + Quotient Familial
P Geraldine Adnésion au Faniab - Acttés numériques
Démarches et rdv en ligne 3 -
N & Geraldine 2024-2025-Dossier Administratf Adulte + Quotient Familial
= = , & ceraeo Achsionau Fana - Actlésrumériues
b <= & & ceraro istratif Adulte + Familial
Diachossr | | Acade | | Reconament
"o rssance ctoyen
Déclarer ma famille aupreés du Guicl —
Domandode
placosncrben.

Déctarerma.
famille

Démarches et rdv en ligne

TOUTES LES
DEMARCHES

La réservation des services est une nécessité pour étre en régle aupres de l'administration.
C'est un moyen d'assurer une parfaite transparence concernant la facturation, ainsi que
de faciliter toute procédure de réclamation ou d'assistance.

/

3 Mon accueit &) pémarches et rav en tigne B Actwaiieés (B dition de documents D infos famites € Nous contacter

Mon tabeau de bord

GERARD TESTON S & ™~
20 e Gl Pones €

rde Mosfacuros | Modfermes Ediion e
93110 Rosny-sous-Bois domandos. coordonnées | documents.
0600000000

gerardteston@gmailcom

Geraldine

"
=

Demande de
Place encroch.

Démarches et rdv en ligne

= 3 /
aenla =
I L it |
Dimachesss| | Acede | | Recoament | | Risaraionde
ROV naissance citoyen. ‘salles (particul. o

Déclarer ma famille auprés du Guichet Famille

Déclarerma.
famille

Sorgur wonseor TESTOR
pemre comesion e 22012025 4 993

N

9
" &« =z - a8
nf Changemert de 8%, Adnésion au Attestation
alimentaire ‘situation Masceriacty prélévement au. ‘employeur

TOUTES LES
DEMARCHES
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Hotel de Ville
de Rosny-sous-Bois

20, rue Claude-Pernés
93110 Rosny-sous-Bois
0149353700

www.rosnysousbois.fr
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