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Besoin d'un accompagnement, une question ?

Pôle enfance jeunesse – 05 56 95 56 12
secretariat-enfance@parempuyre.fr

http://www.espace-citoyens.net/parempuyre/


Se connecter à l'espace personnel

1- Se rendre sur le site www.espace-citoyens.net/parempuyre/espace-citoyens

2- S'identifier en complétant «  MON ESPACE PERSO » en saisissant l’identifiant et le code secret  reçus (ces 
données sont modifiables et personnalisables)

3 – Page d'accueil de l'Espace personnel:

La partie du haut contient le mot de bienvenue sur votre espace.

La page d'accueil de votre espace personnel comporte différentes parties. La partie gauche contient les 
informations du titulaire du titulaire et du co-titulaire du compte ainsi que les enfants et les contacts.



Depuis la page d'accueil de votre espace personnel, si vous cliquez sur l’icône d'un des membres de la famille à
gauche, les informations le concernant apparaîtront.

La partie « Mon tableau de bord » vous permet de procéder aux démarches suivantes :
- Dernières demandes : consultation de vos dernières démarches
- Échanges à lire : consultation des échanges effectués avec un service de la mairie
- Mes factures : consultation de vos factures (accueil périscolaire, ALSH, EMA…)
- Pièces justificatives : stockage de documents
- Edition de documents : téléchargement de documents mis à disposition (ex : tarifs jeunesse, fiche inscription 
restauration scolaire)
- Modifier mes coordonnées : effectuer un changement d'adresse postale, de courriel ou de téléphone

La partie « Ma famille » vous donne accès aux possibilités suivantes :
- Réservations / Modifications… : réservation des présences de votre enfant à l'accueil de loisirs durant les 
vacances scolaires (durant la période d'inscription)
- Créer une inscription : réinscription de votre enfant aux services municipaux ( durant la période de 
réinscription spécifié par la Pôle Enfance Jeunesse)
- Justifier / Signaler une… : signalement d'absence ou justification d'absence aux accueils de loisirs
- Autres démarches : demande de prélèvement automatique



Adhérer à la facture en ligne

1 - Sur l'espace d'accueil privé, cliquer sur le pictogramme « Mes factures » de « MON TABLEAU DE BORD »

2 - Cliquer sur « ADHESION A LA FACTURE EN LIGNE »

3 - Dans « ADHESION A LA FACTURE EN LIGNE » , cliquer sur modifier



4 - Cocher « OUI » puis cliquer sur « ALLER A L'ETAPE 2 »

5 - Cliquer sur « VALIDER »



Payer la facture en ligne
1- Sur l'espace d'accueil privé, cliquer sur le pictogramme « Mes factures » de « MON TABLEAU DE BORD »

2- Cliquer sur « REGIE UNIQUE »

3- Cliquer sur « PAYER LA FACTURE »



4- Choisir le mode de paiement

5- Entrer les coordonnées bancaires puis cliquer sur « VALIDER »



S'inscrire aux vacances scolaires

Pour les sorties, merci de vous inscrire auprès de l'accueil périscolaire de votre enfant.

1  -  Sur l'espace d'accueil privé, cliquer sur le pictogramme « Réservations / modifications ALSH » de « MA
FAMILLE »

2 - Sur l'espace d'accueil privé, cliquer sur la ligne (qui vient d’apparaître) comportant le nom de l'enfant et
l'activité concernée



3 - Cliquer sur « COMMENCER »

4 - Cocher vos choix de réservations par jour

Pour réserver :
- une journée avec repas ; cocher les cases matin / repas AV ou SV / après-midi

- une demi journée avec repas ; cocher « matin » ou « après-midi » + repas AV(avec viande) ou SV(sans viande)

- une demi journée sans repas ; cocher « matin » ou « après-midi »

- une journée complète sans repas ; cocher « matin » et « après-midi »



5 - Cliquer sur « ALLER À L'ÉTAPE 2 »

6 - Cliquer sur « VALIDER »



Consultation des réservations ALSH

1  -  Sur  l'espace  d'accueil  privé,  cliquer  sur  l'image  de  l'enfant  pour  lequel  vous  souhaitez  consulter  les
réservations 

2 – Cliquer sur la loupe à droite de l'inscription concernée 

3 –  l'agenda de  l'enfant  apparaît,  les  cases  contenant  un  carré  de  couleur  correspondent  aux  jours  de
réservations effectuées


