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ITEMS DEVELOPPES

A LA CANTINE LE GOUTER

e Qualité des repas e Qualité des goduters

e Quantités e Variété
e Temps e Quantités

BIEN-ETRE LOCAUX ET MATERIEL

e Bien étre [locaux
e Aménagement des accueils
e Matériel [équipements

e Relations avec les enfants
e Satisfaction / fréquentation
e Fcoute

RELATIONS | EQUIPES

e Qualité des relations / animateurs

ANIMATIONS PROPOSEES

e Satisfaction / Animations proposées
e Choix des activités

e Qualité des relations [ directeurs
e Qualité des relations |/ agents techniques




Communauté de Communes
Ouche et Montagne

PANEL
304 enfants soit 52 % des effectifs moyens sur la pause méridienne

MODALITES DE REPONSE

Enquéte réalisée sur I'ensemble des accueils périscolaires fin juin, par
le biais d’'un questionnaire sous forme numérique (Wooclap). Les 3-5
ans étaient accompagnés par les animateurs et les 6-11 ans
pouvaient répondre seuls et solliciter les animateurs si besoin.
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A LA CANTIN
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> QUAUITE DES R

Tu dirais que les repas sont :

W Tres bons
B Bons
» Moyens

B Mauvais

EPAS

57 % des enfants apprécient vraiment les repas.
Ce résultat est plutét encourageant car, a
I'inverse, seuls 6% des enfants confient ne pas les
apprécier du tout.

Il conviendra toutefois de continuer a travailler
avec le prestataire pour améliorer ce point
essentiel.

Néanmoins, il est important de noter que dans les
commentaires, de nombreux enfants avouent
étre

« difficiles » ou « ne pas aimer certains aliments ».
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— QUANTITES DES REPAS Ry

si tu manges tout, as-tu assez mangé a la fin du e
repas?

Plus de 2/3 des enfants mangent en quantité
suffisante.

Cependant, il va étre vérifié aupres des équipes
que les enfants peuvent se resservir.
M Oui
Un point sur les déchets (retour assiettes, retour
= Non bacs..) sera également réalisé car 32% des enfants
indiquent ne pas étre rassasiés.




EMPS DU REPAS S
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As-tu assez de temps pour manger? S . .
La majorité des enfants estiment avoir assez

de temps pour manger.

Les équipes travaillent autant que possible
pour que le temps de repas soit suffisant
m Oui tout en respectant les contraintes liées aux

horaires scolaires.
B Non




ECOUVERTES GUSTATIVES

Y at'ildes aliments que tu ne
manges pas a la maison, mais

que tu as découvertala

cantine?

Il est intéressant de noter que 60% des enfants indiquent
découvrir de nouveaux aliments a la cantine.

L'enjeu de découverte et d'éveil au gout est donc gagné !

W Oui

M Non







ALITE ET VARIETE DES GOUTERS  --:*

Aimes-tu les goliters proposés? Trouves-tu que les gouters changent assez souvent? © o® © 00

B Oui
H Non

H Non, mais ¢a ne me
dérange pas

Suite aux retours des enfants et des équipes et apres
validation des élus, un avenant au marché incluant la
livraison de stocks de compotes a été réalisé afin que les
enfants n‘appréciant pas l'un des composants ou ayant
encore faim puissent compléter leurs goulters.

Les enfants apprécient majoritairement les
gouters.

Les équipes proposent également les produits laitiers et les
fruits en surplus des midis.




ANTITES D

=S GOUTERS RO

Si tu manges tout ce qui est propose, as-tu encore

faim?

W Oui

B Non

B Ca depend de ce que

j'ai mange le midi

Le point des goUlters est a améliorer.

Il sera question de savoir si la mise en place des
stocks de compotes et la reprise des contenus avec
le prestataire suffiront d améliorer ce point.

De nombreux enfants indiquent tout de méme en
commentaire étre « trop gourmands ». Le gouter
reste un temps de collation jusqu’au diner.
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CLATIONS ENTRE ENFANTS

Est-ce que tu te sens bien avec les autres enfants?

Les relations entre les enfants semblent tres
bonnes.

Les équipes ceuvrent au quotidien pour que

s chacun se sente bien au sein des accueils.

B Non




SATISFACTION | FREQUENTATION i+
ET ECOUTE
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Es tu content de venir au periscolaire? Te sens-tu écouté au périsclaire?
(cantine et péri)

B Oui

[ |
B Non MNon

Plus de 86 % des enfants interrogés sont ravis de venir a I'accueil
périscolaire et s'y sentent écoutés.




ET MAT




N\

LOCAUX | MATERIEL S
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Te sens-tu bien au périscolaire? Penses-tu que les pieces sont Penses-tu qu'ily a assez de jeux B : % o
bien aménagées pour que tu et de matériel au périscolaire?
puisses t'amuser?
W Oui
W Oui
= Non B Non

La grande maijorité des enfants interrogés se sent bien au sein des accueils, dans les espaces
aménageés par les équipes ou avec les jeux et le matériel mis a leur disposition.
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Te sens-tu a l'aise avec les animateurs?

W Oui

B Non

Les enfants soulignent également la qualité des relations avec les agents de la
CCOM, gque ce soit les animateurs, les directeurs ou encore les agents

techniques.

ENCA

DIR

EMIENT

Te sens-tua l'aise avec
la directrice-le directeur?

W Oui

H Non

Es-tu a l'aise avec les agents de service?

W Oui

B Non




ANIMATIONS
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NIMATIONS PROPOSEES -
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. L , Est-ce que tu trouves que tu peux assez ®© 00’
Aimes-tu les activites proposees par les e i o ® °o
_ choisirtes activités? o e o, o
animateurs? ®., 0 o ©

B Oui
B Oui

B Non
B Non

Une grande majorité des enfants apprécient les animations proposées et ont la sensation d'avoir le
choix de celles-ci.

La qualité de service proposée aux enfants est de nouveau soulignée par les enfants eux-mémes, ce
qui est une belle reconnaissance du travail mené au quotidien par les agents du service Enfance-
Jeunesse !




MERCI AUX EQUIPES POUR LEUR AIDE PRECIEUSE
DANS LA REALISATION DE CETTE ENQUETE ET
AUX ENFANTS POUR LEUR PARTICIPATION !

VA




SERVICE ENFANCE=JEUNESSE

Communauté de Communes Ouche et Montagne
5, place de |la poste, PONT-DE-PANY

21410 SAINTE-MARIE-SUR-OUCHE
Tél:03.80.49.79.77

Mél : secretariat.animation@ouche-montagne.fr
coordi.enfance@ouche-montagne.fr




Communauté de Communes
Ouche et Montagne

Les missions et actions du service Enfance-Jeunesse de la Communauté de Communes Ouche et Montagne
sont soutenues par
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