Espace famille

Accéder a I'espace famille :
https://www.espace-citoyens.net/locmine/espace-citoyens/Home/AccueilPublic

E'tape 1: Création de I'espace

€ MON ESPACE PERSO D (@ JE N'AI PAS D'ESPACE )

Identifiant Créez votre ?spa::e personnel qui vous
donnera accés au tableau de bord de vos
demandes existantes, a votre espace de
stockage sécurisé et a d'autres
fonctionnalités facilitant votre relation avec la

J'ai oublie mon mot de CDNNEIIDN) mairie.

" l —/ \ ('CREER MON ESF'ACE}

Mot de passe o

Cas n°2 4!

Mon enfant n'est pas connu du

Cas n°1

Mon enfant est connu du

service accueil de loisirs pour service accueil de loisirs :

I'année 2021/2022 :

Cliquez sur "créer mon espace".
Un courriel vous a été adressé le 15 juin

avec vos identifiants. Si vous ne l'avez pas
recu, n'hésitez pas a contacter le service.

Cliquez sur le lien transmis dans le mail,
jSs sur "j'ai oublié mon mot de passe".j

Cas n°1: Merci de vous rendre a I'étape 2.

Cas n°2: E—

(&) 3 o O (8)

BONJOUR ET BIENVENUE
Vous allez dans quekques instants accéder 3 Fassistant qui vous. permettra de criber volre £3pace Clayen
Grace 3 081 £5PICE VOUS BUFEZ 3 POSSEARG O¢ 1Ere VO3 JEMBIChEs & ISINCE, OF TESETVer s ACHVIES O Vars enfants. et o bes régher JRectement en bgne |

N
“. JE CREE MON ESPACE
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Pour utiliser les sarvices propasas, veulllez prendre connaiissance des CGL ci-dessous et les accepter en fin de document.

CONDITIONS GENERALES D'UTILISATION
PREAMBULE

La ville de Locminé propose un guichet en kigne pour Faccueil de loisirs "Les Petites Canadles™. [a restauration scolaire et la garderie périscolaire publique, contribuant a simplfier les démarches administratives des usagers.
L'ubisation du Service est facullatve el gratuite hors colils de connexion. Les usagers choisissent librement les services en higne auxguels ils souhaitent accéder de fagon prvilégide et les donndes quils souhaitent conserver dans beur

compie citoyen.
Toute utdsaton du Sefvice suppose 1a consultation &1 Macoeplation préalable des présentes condibions générales d'utihsaton (CGU)

L'utiksatewr du Service - ci-aprés dénommé I'Usager . s'engage & respecter 'ensemble des prescriptions défines au sein des présentes CGL
Défnitions :

o La Collectivité : La Ville ;

& Le Service | le guichel en ligne accessible depuis le site institutionnel de la collectivité ;

o GGLU : les conditions. ginérales d'uliisation |

o L'Usager : l'utilisateur du Service, quel que soit son profil - particulier, professionnel ou association

OBJET

Le présent decument a pour oljet de définir les condiions d'aceés et d'utilisation générale du Servic

‘ *0 les conditions générales dutiisation

DONNEES PERSONNELLES

La collecte de vos donndes personnelles est nécessaine dans le cadre d'une mission d'inténdt public. Volre congentement nest donc pas nécessaire. Pour en savon plus uf le raitement de vos donndes personnelles aansi que sur
o5 droits, NoUs Yous invitons a consulter nos mentions dinformation

ANNULER PRECEDEN

Les zones de saisie accompagnées d'un astérisque (*) doivent étre obligatoirement
renseignées. Cependant Il est conseillé de saisir un maximum d'informations afin de les
récupérer lors de la saisie d'une demande.

O @ Q@

IDENTITE

* Civilité W

O o

" Mom uguel

MNom de naissance

* Prénoms)

Date de naissance

Pays de naissance

Commune de narssance

Pt

PRECEDENT
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ADRESSE

*Adresse compléte | Ex : 28 Rue du General de Gaulle 58500 Locminé

ANHULER PRECEDEN

HOYENS DE CONTACT

o 0o © © O

MOYENS DE CONTACT
Téléphone o
Mobile o
" Courriel L)
Moyen de contact préféré | Courriel v
ER) PRECEDENT

Remplissez le formulaire en indiquant votre nom d'utilisateur et votre mot de passe sécurisé qui

vous permettra d'accéder a votre espace sécurisé.
ATTENTION : Votre mot de passe doit contenir au minimum 8 caractere(s) dont au moins : 1

minuscule(s), 1T majuscule(s), 1 chiffre(s).

Qe @ Qe Qe @)
AUTHENTIFICATION
* Identifiant d'utisateur
" Mot de passe o
Le mot de passe doit contenir au minimum 8 caractére(s) dont au moins © 1 minuscule(s), 1 chiffre(s)
* Confirmafion du mof de passe ©
CONTROLE DE SECURITE
CLIQUEZ SUR LARBRE
*ma Q- / 10
PRECEDENT

Vous recevez un mail de
confirmation. Cliquez sur le lien
pour activer votre espace.

Bonjour |

Votre demande de création d'un espace personnel a bien été prise en compte.

Pour l'activer, veuillez cliquer sur le lien suivant : hitps://www.espace-citoyens.net




Etape 2 : Création de votre famille

MON ESPACE

TEST3 Une fois votre espace créé vous pourrez enregistrer
iR 'ensemble de votre famille en cliquant sur licone
56500 Locminé "entourage".

Continuer en cliquant sur "déclarer mon entourage".

A Profl & identifiants

DECLARER MOM ENTOURAGE

it ACCEDER ALY DEMARCHES ENFANCE

e Vous avez la possibité daccéder aux démarches Enfance

Fentourage que wous aver déclanés auprés

das diférents services de votre villke Viotre famille et inconnue du servece Enfance rW

Vous pouver wénfier cu créar de nouveaux
membres

Avec mon espace,
je me facilite la ville !

> Remplissez le formulaire pour chaque catégorie de personne en commencant par le TITULAIRE du
compte.

Les zones de saisie accompagnées d'un astérisque (*) doivent étre obligatoirement renseignées. Cependant il
est conseillé de saisir un maximum d'informations afin de les récupérer lors de la saisie d'une demande.

> Apres avoir rempli les informations du titulaire du compte, ajouter le CO-REPRESENTANT.
> Apres avoir rempli les informations du co-représentant, veuillez ajouter les informations sur les

MEMBRE FOYER (enfant). Pour les fratries, réitérez la procédure autant de fois que le nombre
d’enfants de votre foyer.

> Apres avoir rempli les o o

informations des membres G
foye r’ veu | | |ez aJ Oute r | es TITULAIRE DU COMPTE AJOUTER A HOM ENTOURAGE

CONTACTS (ex : grands-
parents, assistante
maternelle, voisins ...).

> Enfin VALIDER. R
a) T,

Vous devez ensuite o T =

attendre la validation de cowncs e

votre famille par le =

service avant de pouvoir = e —

passer a I'étape suivante.



Etape 3 : Création du dossier administratif

Cliquez sur la dalle "dossier administratif'. Puis sélectionner I'enfant concerné (si plusieurs enfants).

MON ESPACE

Bienvenue sur votre espace prive

Cet espace privé a pour objectif, de simplifier Fensemble de vos démarches administratives au quotidien.

MON TABLEAU DE BORD

L Fron B icentifiants B8 Entourage

GEEETEE © 58 B &

Demiéres
demandes

Mes actualités  Coordonnées

Edition de
documents

€. w
Mes Mes QF
préevements

CONTACTS

David ‘E

LOCMIME

Site de |a ville

adminkstratif

AUTRES ESPX

o

Inscriptions

Demande de
réservations

© &

Signaler une
absence

Liste d'attente  Informations
Cenire de... santé

L B

Changement  Autres piéces
de situation. .

Simulation
des tarils

Facebook
Jeunesse

Lenegrstrement de votre demande se déroule en pludieurs dapes
= Etape 1 : Compléter l& dossier administratif

Sur cette page, vous saisissez la situation scolaire de votre enfant, volre rigime ¢f votre numdro allocataire, les autorisations ¢f les engagements

o Etape 2 : Effectuer une inscription

Sur cette page, vous saisissez les inseniplions aux services que vous scuhaitez utikser (gardene periscolaire, restaurabien scolaire et accueil de loisirs)
Cetle #ape s'afiche umniquement Si le dossier administratf est complété ¢l valsder par ke senice

= Etape 3 : Réservations

Cene &ape comespond au formulaire permettant de saisir les jours de présence de vatre enfant pour un Senice en particulier

ANNULER LA DEMARCHE

o 2]

ANNULEN L CEMARCHL

INSCEIT

oot Naaw

BT s T e v———

e e ——

i b

s bl s o e i et
B T FRIRAEY ISREL, P 8 BT 24T 1 AER
My Fribwemand;

HON TAELEAL DE BORD

[ p———"

(8)
D

> Complétez le formulaire : cycle scolaire,
école fréquentée, régime allocataire et
numeéro allocataire.

> Insérer les pieces a fournir : seules le
justificatif de domicile et la photocopie des
pages de vaccins sont obligatoires (DT
Polio).

> Cocher les autorisations et les
engagements.

> Cliquez sur Aller a I'étape 2.



> Le récapitulatif de votre dossier s'affiche. Si toutes les informations sont correctes, cliquez sur
Valider.

Vous devez ensuite attendre la validation du dossier administratif par le service avant de pouvoir
passer a |'étape suivante. Vous recevrez un mail de validation, cependant il peut parfois y avoir un
temps d'attente avant que le logiciel se mette a jour.

Etape 4 : Inscription aux différents services

Cliquez sur la dalle "inscriptions périscolaires". Puis sélectionner l'enfant concerné et le service
souhaite.

> Si vous souhaitez inscrire votre enfant a la restauration scolaire, cliquez sur "Restauration
scolaire 2022- 2023". Attention : pour les enfants scolarisés a l'école Notre Dame du Plasquer, la
restauration pour les enfants de la maternelle au CET a lieu a I'école et ne nécessite pas d'inscription sur
I'Espace Familles (prendre contact avec I'école).

> Si vous souhaitez inscrire votre enfant a la garderie périscolaire, cliquez sur "Accueil
périscolaire élémentaire (ou maternelle) 2022-2023". Attention : uniquement pour les enfants
scolarisés dans les écoles Annick Pizigot et René Guy Cadou.

> Sivous souhaitez inscrire votre enfant aux mercredis loisirs, cliquez sur "Mercredis Loisirs 2022-
2023".

> Si vous souhaitez inscrire votre enfant a I'accueil de loisirs pendant les vacances scolaires, cliquez
sur "ACM Vacances 2022-2023".

MON ESPACE @ Bienvenue sur vatre espace privé [x]

Cal espace privé a pour objectil, de simplifier fensemble de vos démarches administratives au quaobidien

MON TABLEAU DE BORD
L Prom W icentifants B Entourage

eEmEm © 5 B 2 B o

Dermiéres Mes actualités | Coordonnées Edition de Mes Mes OF

cemandeés GoCumEnts prékvements
™
o = MA FAMILLE
Chluste Rathagl =
& ! R=
Dogsier Signaler ung  Liste datiente  Informations Changement Aulies pidoes Simiglation
adminisiraiit absence Cenfre de... santé de situation.. des tarifs
= INSCRIPTIONS PERISCOLAIRES
4 n R célese Vil pénsciaire Eiémentaire 2022-2023 o
_ R ctiese ACH Vacances 20222023 o
} Restauration scolaire 2022-2023 o
& ratnaw Accuel périscolaire Matemesie 2022-2023 ()]
. Malnasgl Mercredis Losirs 2022-2023 v ]
R ranae ACM Vacances 20222023 o

Complétez le formulaire, puis validez.

Une fois l'inscription effectuée, vous pourrez effectuer vos réservations via la dalle "demande de
réservations". La démarche sera possible toute de suite pour le service restauration scolaire.
Pour les mercredis loisirs et 'ACM Vacances, une validation par le service est nécessaire.
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Etape 5 : Reservations
Cliquez sur la dalle "gestion des réservations" pour sélectionner les jours concernés.

Pour la garderie périscolaire, aucune réservation n'est nécessaire.

MON ESPACE m Bienvenue sur votre espace prive

Amélie TEST3 | Cet espace privi a pour objectif, de simplifer lensemble de vos démarches adrmimstratives au quotidien,

Rue Lacnnec

56500 Locming
07 6124 1663
animpeunesse@iocmine bzh
MON TABLEAU DE BORD
& rononass 1 Enteurage - €
CO-REPRESENTANT B B FFE & QF
Demidres Mes achuaiités | Coordennées Eafion de Mes Mes QF
m demandes goCuments prékvements
4 MA FAMILLE
Fomain
& 2 B w2 B
MEMBRES FOYER Dassier nscriptions |l Gestion des | [Bignalerune | Liste dattente | Informations | Changement | Aulres piéces | Simulation

agminsiratt péfiscolaies absence Cenlre e Santé de Situation @es tarifs

Fy Q — / AUTRES ESPACES

Raphat! Chleste Mathaal S

T S
=
abd

David

Cochez les jours concernés. Puis cliquez sur Aller a I'étape 2. Puis sur Valider.

AMNULER LA DEMARCHE ALLER A L'ETAPEZ »

MNathaél - Restauration Scolaire - du 01/09/2022 au 07/07/2023 - Elémentaire Notre Dame de Flasker - Restaurant

[ 48 semaine || 88 Mois Réservations du (0872022 au 07072023 4 Septembre 2022 » [ Appliquer une paricaicits |
[ Modifications apportées ici Reservations amtéricures n attente d imstruction Tout cocher § Toul décocher
LU MARDI HEELCREDI JEUDI VENDREM SEMEDI DIMANCHE

30008 Ju08 008 /08 0309 04103

Reos @ Reom
06/09 0709 08109 08109 1009 no3

Recas =] Repas &= Repas r Repas O
1308 ] 5108 L] ] i R0g

Repas B Repas Repss O Repas O
103 Pl e 200 pat]ic] 24109 bl

Repas 8 Repas L Repas o Repas o
e 2808 288 30009 oV 02N

Recas ] Resas /] Regas r Repas O

.-\NNULER LA DEMARCHE ALLER A L'ETAPE 2 »



Pour annuler des réservations, cliquez sur "gestion des réservations" et décochez les jours concernés

48h (jours ouvrés) avant l'annulation.
Si le délai de 48h est passeé, merci de vous rendre sur la dalle "signaler une absence" et y joindre le

justificatif si besoin.

Autres démarches

l%l La dalle "mes prélevements" vous permet d'adhérer au prélevement automatique.
ME? > Complétez le formulaire, téléchargez le mandat SEPA, signez-le, puis ajoutez-le piece
prélévements jointe.
QF La dalle "QF" vous permet de déclarer votre coefficient familial.
Mes QF
® La dalle "informations santé" vous permet de déclarer le médecin traitant de votre
e enfant, de déclarer des allergies ou maladies, de faire de certaines observations (port

santé de lunettes par exemple).




