Comment créer mon ESPACE PERSONNEL et
réaliser MES INSCRIPTIONS?

Pour créer votre espace personnel et effectuer les inscriptions de votre(vos) enfant(s) aux activités
périscolaires (restaurant scolaire et/ou accueil périscolaire), suivez les cing étapes décrites ci-dessous.

Rappel

Les parents d’enfants ayant une garde partagée doivent créer chacun leur propre espace personnel (pour
cela, une adresse mail est nécessaire) et renseigner les informations concernant leur enfant ainsi que leur
famille (éventuels coreprésentant, autres enfants, contacts...).

Une fois le dossier traité par le service périscolaire (rattachement de I'enfant a deux comptes), chaque parent
pourra effectuer et modifier les réservations et payer les factures relatives a ses semaines de garde.

Etape 1 : Création de mon espace personnel

Connectez-vous au lien suivant :

https://www.espace-citoyens.net/lentilly/espace-citoyens/CompteCitoyen
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SIMPLIFIEZ-VOUS LA VIE AVEC LE PORTAIL FAMILLE ! . a
INFOS SITE DE LA
PRA MAIRIE

Le Portail Famille est un outil de gestion moderne et facile d'utilisation, ouvert 7ji7 et 2424 depuis un ordinateur,
o : 4 e EDITION DE

i
une iabletie ou un smartphone moues B oocuments
asse © = CREEZ votre dossier administratii et INSCRIVEZ vos enfants 4 la restaurafion scolaire et a I'accueil
" périscolaire
I o RESERVEZ et PAYEZ Ia restauration scolaire et I accusil périscolaire
J'ai oublié mon mot de Connexion o CONSULTEZ et MODIFIEZ vos informations persennelles JUIN
AeSEes o INFORMEZ-VOUS sur l'actualité périscolaire 2023

Cet espace vous permetira également de

"‘JE N'Al PAS D'ESPACE o Consulter les tarifs des services

o Signaler une absence pour maladie

Créez votre espace personnel gui vous o Signaler un changement de situation
donnera accés au tableau de bord de vos o Suivre Fétat de tratement de vos demandes et consulter votre historique
demandes existantes, a votre espace de o Transmetire vos pigces justificatives
stockage sécurisé et & d'autres
fonctionnalités faciftant votre relation avec la
mairte. Nes services sont & votre disposition pour tout renseignement

Créer mon espace perisco@mairie-lentilly.ir
restosco@mairie-lentilly.fr

Avec mon espue " ipe municipale

jeme facilite |y yille !

Pour créer votre espace personnel vous devez
disposer d’'une adresse mail.
Cliquez sur le bouton « Créer mon espace »
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Laissez-vous guider et suivez pas a pas le déroulé de la procédure de création de I'espace personnel :
cliquer sur le bouton « Je crée mon espace »

[ sccuen ACTIVTES eos paanioves - [[EY enmon ok socumewTs

CREATION D'UN ESPACE PERSONNEL

(&)

BONJOUR ET BIENVENUE

Wouz sllez dens qualauss instants sccéder & Fassistant qui vous permettra de oéer voire sspace citoyen

Gréce & ot espace vous surez [ possibilité de fairs vos démarches & distance, de réssrver |23 activités de vos enfsnts et &

-
.‘"

gler directement n ligne |

r .
JE CREE MON ESPACE

Acceptez les « conditions générales d’utilisation » et cliquez sur « suivant ».

ENGAGEMENTS ET RESPONSABILITE

La Colledtivité s'engage & prendre toutes précautions uliles pour présenver | securite des données collech
non autorisés y aient acoés. A ce tite, aucine donnée de ion fi idre n'est conservée par s ©

suprss de I'Usagss, =t notamment empécher gu'elles soient déformées, endommagess ou gue des tis
t&

exclusive. Lutilisation de ['espace de stockage n'excnére pas [Usager de |2 conservation matérielle oy
ocument dont il aursit pu déposer une copie numerisés dans o=t espace.
|l est rappelé que toute personne procédant & une fausse déclarstion pour lle-méme ou pour sutrul s'expose, notamment, sux sandficns prévues & Particle 441-1 du Code Pénal, prévoyant des peines pouvant
aller jusqu’s trois ans demp nement et 45 000 suros damende.

Caonformément sux dispasitions de ['srticle 4 de I'ordonnance n*2005-1518 du 8 décembre 2005, les prés diti =nsrales s

P & tout Usager du Senvice.
Textes officiels

17 du 8 janvier 1978 relative & Iinformatique, aux fichiers of aux liberés ;

nance n*2005-1518 du 8 décembre 2005 relative aux echanges &lectroniques enfre les ussgers et les autorités administratives et enfre les sutorités administratives ;

Décret n*2005-720 du 18 juin 2009 relatif & 'espece de stocksge accessible en ligne pris 2n application de ['article 7 de I'ordonnance n"2005-1518 du § décembre 2005 relative aux échanges Elecronigues
=ntre les usagers =t l=s sutorités administratives et enbre les sutorités administratives.

REGLEMENT 2016/879 DU PARLEMENT EUROPEEN ET DU CONSEIL du 27 avril 2018 relatif & |a protection des parsonnes physigues & I'égard du traitement des données & caractére personnel ot & (s
libre circulatio ces donnéss, et abrogesnt |a directive 35/48/CE (ré général sur la protection des :

‘ *[_| raccepte les conditions géndsales d'utilization

DONNEES PERSONNELLES

Ls collecte de ves données personnelles est nécessaire dans le cadre d'une missicn dintését public Viotre consentement n'est donc pas nécessaire. Pour en savd)
personnelles ainsi que sur vos droits, nous vous invitons & consulter nos mentions d'information

PRECEDEN

traitement de vos données

Renseignez les informations concernant votre Identité, puis cliquez sur le bouton « suivant ».
* les champs marqués d’un astérisque sont obligatoires
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CREATION D'UN ESPACE PFRSONNEL

(@) D (3)

IDENTITE

* Civilité

® Nom usue!

Nom de naiszance

* Prénom(z)

Date de naizsance

Paya de naissance
Département de naizeance
Commune de nsissance

Photo Changes dimage.

rctoer

Renseignez votre adresse postale

CREATION D'UN ESPACE PERSONNEL

ADRESSE

Adresse compléte | 15 Rue de la Mairie 88210 Lentilly] 4

Batiment
Appartement

Compiément

@ PRECEDEN - SUIVANT

Renseignez vos coordonnées téléphoniques et votre adresse mail.

CREATION D'UN ESPACE PERSONNEL

MOYENS DE CONTACT

Téléphone @
Mobile (1]
* Coumiel (7]

TANNULER PRECEDEN SUIVANT |

Choisissez un identifiant et le mot de passe (ce dernier doit contenir au minimum 8 caractéres dont au
moins 1 minuscule, 1 chiffre).
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Réaliser le « contrdle de sécurité » en cliquant sur I'objet indiqué dans I'encadrée orange (avion dans
'exemple ci-dessous) puis validez.

CREATION D'UN ESPACE PERSONNEL
(#) () (&)
AUTHENTIFICATION
“ pEaiant oLl saker
= Mot ge passe o
Lo mat o2 pesse a0f contenir 3u minimem § caractene(sr 00n 2u maks | 1 minuscutels ), 1 anifinefs
= Confirmation au maf ge passe Q
SERVICES
0 n'zst pas nécasssie 0o rencelmner i ol enfancs Gemandss o-BatE0uE
Service Cle
Enfancs
CONTROLE DE SECURITE
T T
g f Q » X / L 1O
==

Vous allez recevoir un message de confirmation de la création de votre espace personnel a I'adresse que
vous avez indiquée. Pour activer votre espace, merci de suivre les instructions de ce message.

Etape 2 : Création de ma famille

Une fois vos identifiants créés, vous pouvez accéder a votre espace prive.

SIMPLIFIEZ-VOUS LA VIE AVEC LE PORTAIL FAMILLE !

Le Poriall FamiBe esl un ol 52 gestion modeme & Saclie Tuthlsatlon, caven 73T 2 24nT4 depuls un ondinatenr, one

oE mames L=

wofire cassler admintsiraly of INSCRIVEE ws enfarfs 2 Is restauration soolalre o & Faccusll piriscalzire
VEL f BES lion scoiaine ef e i

16
JUN

2023

JANgITile mon Mot de pesse Conrsdon

st 5008 VOUE DEITERTE Sgalement e

&8 JE N'Al PAS D'ESPACE Corufir Jes tarts des senices

Sigater une absence pour maladie

Sigal EREMETT 08 BTSN

SuhTe I'étz oo rafemment 02 oS demiandes &) consuler uotre sorigos
TrETEMENrS (0F Ji8Ces juEtiatuEs

Ciréez voire espace parsonnel quilvous domnera
20cEs 0 Enkean de bond de yos demEndes
SriztaTies, 3 UDine SEDECS 02 SIS0 sATurisd
=2 SnctionnaiBes SCll=nt wotre
relzion aues i3 maine

N0 SENAGES 50T S VOINe SiSpOSRION DouT 0t 'E""Eﬂ; Pt
pEriECEMaITiE-lentiin Ty
TesisonEmairie-lentliy T

CSsr Ml S5[atE

vec mon espace,

jeme faclite g ville !

L'eguipe armicipaie
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Vous pouvez a présent renseigner les informations concernant votre famille. Cliquer sur le bouton « Ma

famille »

m MO RITEE ATTATES ‘l] WFCS FRETIOUES EFTION DE TCOUMENTS
e

Bonjowr adass SOLEIL m

e conrmnon m I2O0CT00 @ W2T

@ Biemvenue L7 WITE ESRMCE BEHE L]
Madama SOLENL Ceb espaor Criv @ DOUT CopROiE, D Bimplifier Necsermble G +09 SEmancHes adminaratives Bu quoticeen
1% Py dn la WMass qm £ 4 Ty
T 0 Lokl
MON TABLEAU DE BORD
A e & e | 3 tnw @ E:] E
Ce—atres gy teczarey Edoor g
Sarmansies LT
AUTRES ESPALES
= e g
NEA B e | || Wi
Laealy
Cliquez ensuite sur « déclarer ma famille ».
m MON ACCUEIL (@] ACTIVITES INFOS PRATIQUES EDITION DE DOCUMENTS g:::;rg—?gjamneesz'oogzuﬁas 21021

MA FAMILLE

Informations

ACCEDER AUX DEMARCHES ENFANCE
Wous avez la possibilité d'accéder aux démarches Enfance
Vous refrouvez ici l'ensemble des membres de
Ventourage gue vous avez déclarés aupras
des differents services de votre ville. . "
Wolre famille est inconnue du service Enfance

Vous pouvez verifier ou créer de nouveaux
membres.

Aves MOn espace ,

jeme facilite | ville

ACCEDER A MON PROFIL
r DECLARER MA FAMILLE ,
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En cliquant sur les icbnes a gauche vous avez la possibilité de créer les membres de votre famille :
vous pouvez ajouter les profils d’'un coreprésentant, de votre(vos) enfant(s) ainsi que d’éventuel(s)
contact(s). Attention, passez a I'étape 2 uniquement aprés avoir saisi les informations
concernant tous les membres de votre famille, puis validez.

ENFANCE Durée approximative de
Q0 NOUVELLES PERSONNES o
TITULAIRE DU COMPTE, | AJOUTER A MON ENTOURAGE
~

u *Civilité | nfacame

Madame SOLENL *Nom dusage | VALIDE
SOLE

CO-REPRESENTANT 1 e m
fQ+ Bt it (TSRS
[r— DRESSE
gt Effaces
ENFANT(S) /| s T e
p Numéro | 15 v
+ *Nom de fa voie | Rue e la Mairie
okt
Batimant
[RCONTACTS / | P

Suite a cette validation, vous recevez un accusé de réception de votre demande.

Dés que celle-ci est validée par le service périscolaire, vous recevrez un mail de confirmation de création de
votre famille. Vous pouvez maintenant passer a I'étape suivante.

Etape 3 : Création du dossier administratif de mon enfant

Une fois votre famille créée, vous devez remplir un dossier administratif pour chacun de vos enfants.

Cliquez sur le bouton « Dossier administratif », puis sélectionnez I'enfant.

m"\:-\.i 'k g iTE: i]u— kT ﬂ-;.- B DS :_‘::“:Lv‘.:.

MON ESPALE T m LU TR TR T e R T T ] o

MON TABLEAU DE BORD
F s B s

[0 REPRESE m-u @ Eli E

m Monsieur SOLEIL .‘-‘ II.I: ...... e I:.I:F-;:al
: MA FAMILLE

Pefisaaimar SCLEIL =
€ e {B a4 B B @ @ 2 &8
W‘ (el T i e et et Sewiad e gt Giai e
miveraig . plleniee Ssees AT A AT T Pt adLie n L ire

== [z ] | e Dsspeny iniasmisnd 1] | M0 Efresie= o
T Ewd J Tom Thimssar Lfysasdsgd M0 ] 0k Ll o
Vous devez :
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- Ajouter les piéces justificatives demandées (*celles marquées d’un astérisque sont obligatoires, les
autres pourront étre déposeées au cours du mois de septembre (dalle « Dép6t de pieces »)
- Remplir la partie concernant les autorisations, puis valider.

Rappel

L’attestation CAF n’est pas obligatoire. Cependant, en I'absence de celle-ci, la tarification maximale sera appliquée.

Pour bénéficier des tarifs adaptés a votre quotient familial (QF) vous devez fournir votre attestation CAF.

Pour mettre a jour automatiquement vos données CAF, vous avez la possibilité d’autoriser la mairie de Lentilly a récupérer votre QF
directement aupres de la CAF en cochant la case suivante dans la partie autorisations.

AUTORISATIONS

* Viotre enfant est-il en mesure de sortir seul de () Autorisation
l'activité ? o
() Interdiction

*Les agents sont-ils autonisés & pratiguerles () Autorisation
Ters soins et mesure d'urgence ? O Interdiction
] rdicti
Mme SOLEIL

*Quelles personnes sont autorisées & venir
I" 2
chercher ['enfant M SOLEIL

@ Autorisation () Interdiction
@ Autorisation () Interdiction

* lrthane de Lentilly est autorisée & récupérer (@ Autorisation

le QF des famill uprés de la CAF
e QF des familles auprés de la CAF O Interdiction

Suite a la validation, vous recevez un accusé de réception de votre demande. Dés que le dossier administratif
sera traité par le service périscolaire, vous recevrez un mail de confirmation et vous pourrez passer a I'étape
suivante.

Renouvelez I'opération pour chacun de vos enfants.

Attention, l'inscription doit étre finalisée au moins 7 jours avant le 1er jour de présence.
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Etape 4 : Inscription périscolaire de mon enfant

Vous pouvez désormais effectuer les inscriptions aux activités périscolaires en cliquant sur la dalle
« inscription périscolaire » puis sélectionnez I'enfant et I'activité (restaurant scolaire ou accueil périscolaire).

MON ESPALE m Blewvsnue Sur vothe sigale prive D

Kodame S0LEN, Cof prpace Pk @ pouT potecld de pmpbBer Tansemol 00 vOI (AMEThes FETEMELATYES Ju Quotdien
1% Fon o o dame L.
L L

F]0 L enks S

MON TABLEAU DE BORD
L = W st B e =
@ @ Bk &

Cemmiry U tazhem Cemdermen Edsizn 4w
H emanieg GOCLmesiy
ad
Monsieur SOLEIL
- — —
€ /20 & B ¢ B B &
EM} ﬂu“]lll'&ll Cizpaam Mscnpien Rlay Egree s e glom Irfmrr iy trmy iy Sk Craagemer Ciégnd de
-~ AR kil A HERRTY DI BIbEDLE b WA [Tt LS M B by ol il 2]
f'\ H SCRIETION PR AR
. L1 -8 kb
L - I Eva Regliurmion sootere 2071 D124 L+ ]
Eva Tom . Tom ALY PTRCoREE N0 ¢ TT0E o

Il vous sera demandé de confirmer I'’école de votre enfant (élémentaire ou maternelle), puis effectuer vos
réservations selon un calendrier prévisionnel valable toute 'année (semaine type). Vous aurez a tout moment
la possibilité de modifier ces prévisions de présences (voir tutoriel « Mes réservations »).

Les inscriptions ne nécessitent pas de validation du service périscolaire. Vous recevrez un mail de
confirmation de votre demande.

Exemple « Inscription au restaurant scolaire »

ENFANCE Durée approximative de cette
(™4™ RESTAURATION SCOLAIRE 2023 / 2024 iy
e Eva

1~ MA DEMANDE

o @

ANNULER LA DEMARCHE ALLER A L'ETAPE 2>
Inserit Eva
= Votre enfant sera-t-il en materneile ou en () Enfant Elémentaire
éiémentaire pour l'année scolaire 2023/2024 7 _
(O Enfant Maternel
Quel jour votre enfant ira & la cantine ? ] Lundi
[ Mardi
[ Jeudi
[ Vendredi
T — — ——_—_—— ALLER A L'ETAPE 2 > |
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Exemple « Inscription a I'accueil périscolaire »

1- MA DEMANDE

o

ALLER A L'ETAPE 2>

Inserit Eva
* Voire enfant sere-t-l scolanse en maternelle | Ecole Elémentairs Le Pré Berger - Accusil Périscolaire v
ou en élémentaire pour I'année scolaire
202372024?

Quel(s) matin(s) votre enfant sera-t-il présent 2 [] Lundi
[ Mardi
[ Jeudi
[] Vendredi

Quel(s} soir(s) vatre enfant sera-t-il présent 2 [ Lundi
[ Mardi
[ Jeudi
[] Vendredi

ALLER A L'ETaPE2> I

ille de Lentilly | Mentions Iqales | Conditions générales d'utilisation | Gontacts J

Etape 5 : Informations santé

Aprés avoir effectué les « inscriptions périscolaires » (restaurant scolaire et/ou accueil périscolaire), n'oubliez
pas de renseigner les informations santé de votre(vos) enfant(s).

Pour cela, cliquez sur la dalle « informations santé » puis sélectionnez I'enfant.

MA FAMILLE
: Q ' 6 & |1_|-=® @ % @

|

S '|I|l

==
Dossier Inscription Informations Depdt de Mez Signaler une Informations Gérer les Simulation Changement
Fdministratif périscolaire zante pigces réservations absencs allocataires autorisations des tarifs de situation

La page ci-dessous s’affichera. Cliquez sur le bouton « mettre a jour », puis replissez la fiche santé de votre
enfant.

INFORMATIONS SANTE

Eva METTRE A JOUR

INFORMATIONS SANTE

MEDECIN TRAITANT

Aucune information connue

HABITUDES ALIMENTAIRES

Auvcure information connue
INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES

Observations :

AUTORISATION D'HOSPITALISATION

x® J'autorise le responsable de I'établissement & prendre, le cas échéant, toutes mesures (traitement médical, hospitalisation, intervention chirurgicale) rendues nécessaires par I'état
de l'enfant

Hépital
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Vous devez :
- Renseigner le médecin traitant de votre enfant
- Renseigner les habitudes alimentaires de votre enfant (menus sans viande, sans porc)
- Renseigner les informations demandées concernant la santé de votre enfant (PAI, handicap)
- Fournir les piéces justificatives demandées
- Remplir la partie concernant les autorisations, puis valider.

Félicitations ! Votre enfant est désormais inscrit aux
activites periscolaires !
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