
 



ÉTAPE 2 

 

 
 

Je me rends sur le portail Arras Famille, 

www.espace-citoyens.net 

et je m’identifie pour accéder 
à mon espace personnel. 

 
 

 

 
 

 
 

 

 

 
 

 

 

J’accède à mon espace 

personnel et je clique sur 
« Créer une inscription ». 

 
 
 
 
 

 
Puis sur « ALSH Administratif 

2024-2025 » 

(cette étape est un pré-requis nécessaire 

avant toute inscription sauf pour le Club Ados). 

ÉTAPE 1 

http://www.espace-citoyens.net/


ÉTAPE 4 

 

 

Je complète les informations. 
 

 
Je vais à l’étape 2 

qui récapitule 
la demande, 
puis je valide. 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 
Je clique sur 

« Créer une inscription » 

puis sur la ligne « ALSH – PETITES 
VACANCES 2025-2026 » 
correspondante à l’enfant à inscrire. 

Ou « Club Ados » pour les jeunes 
de 12 à 15 ans. 

Je complète les informations. Je vais 

à l’étape 2 

qui récapitule 

la demande, puis je valide. 

J’aurais ensuite la 

possibilité de réserver 

le séjour de mon enfant 

en cliquant sur 

ÉTAPE 3 



 

 

 
Réservation du séjour 

 

 
Je sélectionne 

l’enfant concerné. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

J’ajoute mes choix en cliquant 

sur les + 

L’accueil à la journée est 
automatiquement réservé 
pour la semaine complète. 

Les garderies sont choisies 

indépendamment jour par jour. 

 
 
 
 
 

 
Lorsque je choisis 

un accueil à la journée 
on m’indique que 
la semaine complète 
sera réservée. 

ÉTAPE 5 



 

 
 

 
On me demande de valider 

mon choix. 

 
Je visualise mes choix. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Récapitulatif de la demande 

avant validation et règlement 
en ligne. 



 

 
En cliquant sur « mon panier », 

j’obtiens le détail. 

 
En cliquant sur valider 

et payer, j’arrive sur 
la page de paiement 
sur laquelle je dois 
indiquer mes coordonnées 
de CB. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
ATTENTION ! 
Vous aurez 40 minutes 
pour effectuer le règlement 
sinon la demande est annulée 
et les places libérées. 



 
 

 
CENTRES DE LOISIRS 
INFOS PRATIQUES 

Les centres de loisirs ont lieu durant les vacances scolaires 
du lundi au vendredi de 9 h à 17 h. 

Service de garderie de 7 h 30 à 9 h et de 17 h à 18 h 30. 

Les inscriptions se font à la semaine. 
Places limitées. 

Consultez le règlement complet des centres de loisirs 
sur le portail en ligne Arras Famille. 

 
 

 

PLUS D’INFORMATIONS 

Espace Familles 
Rue Jean Bodel 

Tél. 03 21 50 68 79 
 
 

 

 

 

 
Centre social Brassens 

6 allée des Rosati 
Résidence Saint-Michel - Arras 

Tél. 03 21 50 50 51 

Centres Sociaux 

Centre social Sud 

29 bis rue du Docteur Baude - Arras 
Tél. 03 21 50 69 43 

 

 
Centre social Ouest 

39 avenue de l’hippodrome 
Maison Léon Blum - Arras 

Tél. 03 21 59 41 37 


